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Controladoria Geral do Estado
GABINETE DO CONTROLADOR GERAL DO ESTADO

Resolugdao CGE n° 06/2023, de 05-06-2023
Institui a Plataforma de Conhecimento no &mbito da Controladoria Geral do Estado de S&o Paulo.

O CONTROLADOR GERAL DO ESTADO, no uso das atribui¢des que Ihe conferem o artigo 17 da Lei
Complementar n° 1.361, de 21 de outubro de 2021, c/c o artigo 30 do Decreto Estadual n® 66.850, de 15 de junho
de 2022,

RESOLVE:
Artigo 1° - Instituir a Plataforma de Conhecimento no ambito da Controladoria Geral do Estado de Sao Paulo (CGE-
SP) e estabelecer as competéncias e responsabilidades a ela inerentes.

Artigo 2°- Trata-se, a Plataforma de Conhecimento, de Repositdrio Institucional que consiste em um ambiente
desenvolvido para organizar, armazenar, gerenciar, preservar e disseminar documentos em formato digital,
produzidos e/ou utilizados no ambito das atividades da CGE-SP.

Artigo 3°- A Plataforma de Conhecimento tem os seguintes objetivos:

| — organizar de forma estruturada e padronizada os conhecimentos produzidos pelas unidades finalisticas e de
apoio da CGE-SP, em ambiente de facil acesso e que propicie o adequado armazenamento, renovagao,
disseminacéo e protegédo do acervo técnico, cientifico e intelectual da Controladoria;

Il - aumentar a visibilidade e o0 acesso aos conhecimentos técnicos, cientificos e intelectuais para as unidades da
CGE-SP e para a sociedade, por meio de acesso aberto, em conformidade com a Lei n° 12.527/2011;

Il - preservar a meméoria institucional da CGE-SP, em especial os documentos considerados relevantes para a
Administragdo Publica Estadual.

Artigo 4°- A Plataforma de Conhecimento é organizada em Comunidades, Subcomunidades e Coleg¢bes, contendo
documentos de carater técnico, cientifico e intelectual, provenientes das atividades desempenhadas pelo corpo
técnico e de apoio da CGE-SP e demais 6rgéos parceiros.

§ 1° - Sdo Comunidades da Plataforma de Conhecimento:

| — CGE-SP: reune os atos normativos de criagdo e organizagédo do 6rgao, os organogramas e demais documentos
que tratem das competéncias, das publicagdes e noticias institucionais, da estrutura de governanga, dos 6rgaos
colegiados de ambito interno e externo dos quais a CGE-SP participe, entre outros;

Il — Areas Finalisticas - Documentos: retine os atos normativos e de regulamentagédo das atividades finalisticas da
CGE-SP, tais como: legislagdes, instrugdes, portarias, resolugdes, planos, manuais, procedimentos, guias rapidos,
entre outros. Contempla, ainda, documentos relacionados aos processos, projetos e melhores praticas pertinentes a
essas areas, bem como outros documentos relevantes que auxiliem no cumprimento de suas competéncias e
atribuicdes institucionais.

Il — Areas de Apoio — Documentos: retine os atos normativos e de regulamentagao das atividades n&o finalisticas
da CGE-SP, tais como: legislagdes, instru¢des, portarias, resolugbes, planos, manuais, procedimentos, guias
rapidos, documentos relativos a licitagdes, entre outros. Contempla, ainda, documentos relacionados aos
processos, projetos e melhores praticas pertinentes a essas areas, bem como outros documentos relevantes que
auxiliem no cumprimento de suas competéncias e atribui¢goes institucionais.

IV — Aprendizagem Organizacional: reine a regulamentagédo e documentos relativos a cursos oferecidos pela CGE-
SP e suas parceiras para o publico externo, bem como aqueles realizados internamente para seus servidores, tais
como: programas de cursos, materiais didaticos, formularios, normas e procedimentos para realizagdo de cursos,
metodologias, além de outros que auxiliem a gestao de cursos presenciais e virtuais. Concentra também o acervo
de apresentagoes e outros materiais disseminados em eventos nacionais e internacionais, com a participagao
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do Controlador Geral do Estado ou de integrantes da CGE-SP, além das pesquisas, trabalhos académicos, artigos
técnicos e cientificos, dissertacées, monografias e teses, publicados ou ndo em eventos e/ou revistas cientificas,
periédicos, impressos ou eletrénicos, envolvendo temas de interesse da CGE-SP;

V — Articulagao Nacional e Internacional: reine os documentos referentes a articulagéo e cooperagao
interinstitucional e interorganizacional realizada pela CGE-SP nos dmbitos nacional e internacional;

VI — Entendimentos da CGE-SP e de Orgaos externos: reine entendimentos e interpretagdes da CGE-SP e de
orgaos externos acerca de temas de interesse da CGE-SP, consubstanciados em enunciados, sumulas,
jurisprudéncias, pareceres técnicos e juridicos, notas técnicas, entre outros;

VIl — Resultados: reuine os relatérios consolidados de prestacado de contas das agdes realizadas pela CGE-SP, além
de produtos oriundos do resultado das atividades de auditoria governamental, correigcéo, transparéncia, integridade,
prevencao e combate a corrupgao e ouvidoria.

§ 2° - As Subcomunidades e Cole¢des que compdem as Comunidades do paragrafo anterior serdo definidas e
regulamentadas pelo 6rgao da estrutura de governanga da CGE-SP que trate desta tematica, podendo tal atribuicao
ser por ele delegada a outras areas da CGE-SP.

Artigo 5° - A Plataforma de Conhecimento sera estruturada em solucdo tecnoldgica a ser disponibilizada pela area
responsavel pela tecnologia da informacao na CGE-SP, devendo esta compreender ambiente interno, de acesso
restrito pelos servidores ou pessoas autorizadas, e ambiente externo, com acesso permitido a populagdo em geral.
Paragrafo unico — A organizagdo, armazenamento, gerenciamento, preservagéo e disseminagéo de documentos em
formato digital, produzidos e/ou utilizados no &mbito das atividades da CGE-SP do material constante da Plataforma
de Conhecimento devera observar a Lei federal n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, a Lei federal n® 12.527, de 18
de novembro de 2011 e a Lei federal n® 13.079, de 14 de agosto de 2018, no que couber.

Artigo 6° - Os atores envolvidos na gestdo da Plataforma de Conhecimento estdo classificados em:

| — depositantes: servidores indicados pelas Coordenadorias, Assessorias e Gabinete da CGE-SP com a
responsabilidade pela submissdo de documentos digitais no repositério por meio do preenchimento do formulario
padrao (metadados) e do upload do arquivo;

Il — aprovadores: gestores das Coordenadorias, Assessorias € Gabinete da CGE-SP, ou servidores por eles
delegados, responsaveis pela aprovagédo do conteudo submetido pelos depositantes, indicando que o documento
podera ser publicado no repositdrio, observados os direitos autorais, a permissao de uso e o sigilo e protecao de
dados;

IIl — revisores: servidores da area de planejamento e governanga responsaveis por avaliar a aderéncia dos
metadados e a pertinéncia da classificagdo dos documentos submetidos, com o objetivo de garantir a padronizagao
de forma ampla, impedir duplicidades e manter atualizadas as alteragdes de versao;

IV - administradores: servidores das areas de planejamento e governanga e de tecnologia da informagao
designados como responsaveis pela gestdo e manutengéo da Plataforma de Conhecimento, aos quais sera
atribuido perfil exclusivo para edi¢ao de itens apos sua publicagao.

§ 1° - A insergdo de documentos no repositorio seguira, de forma obrigatéria e cronoldgica, os fluxos de submisséo,
aprovagao e revisao, os quais serao executados pelos atores descritos nos incisos |, Il e lll, respectivamente.

§ 2° - Cabera aos depositantes a descrigao fisica e tematica dos documentos por meio de formulario padrao
(metadados), com a finalidade de torna-los facilmente recuperaveis.

§ 3° - A lista dos servidores indicados para executar as responsabilidades previstas neste artigo devera ser
formalizada em documento préprio a ser inserido no repositério.

§ 4° - Deverdo ser designados servidores distintos para as atribuicées de depositante e aprovador, garantindo assim
a necessaria segregacao de fungdes.

§ 5° - A atuacéo dos revisores ocorrera de forma complementar, ndo eximindo os depositantes e aprovadores da
responsabilidade em relagao ao teor do documento submetido, quanto aos metadados descritos e quanto as demais
regras estabelecidas, em especial no que diz respeito as questdes de direitos autorais, prote¢cao de dados e
permissao de uso e sigilo.

§ 6° - Em caso de duvidas sobre questdes relacionadas ao acesso a informacéo e ao sigilo de dados, podera ser
solicitado apoio a area da CGE-SP que compreende as atribuigdes relacionadas ao tema, a quem cabera orientar e
decidir sobre a viabilidade da publicagao, tanto para o publico interno quanto externo.

§ 7° - O depdsito (publicagdo) do documento ocorrerd somente com sua aprovagao pelos revisores.

Artigo 7° - Compete a Coordenadoria responsavel pelas atribuigdes de planejamento e governanca da CGE-SP:

| — planejar e coordenar as atividades relacionadas a arquitetura da informagéo, ao padrdo de metadados e ao fluxo
geral de submisséo e aprovacao dos documentos a serem incluidos na Plataforma de Conhecimento;

Il — propor atualiza¢des do sistema, em comum acordo com a Coordenadoria responsavel pela tecnologia de
informagéo, sempre que considerado relevante para o seu bom funcionamento;

Il - promover eventos de capacitagdo para o desenvolvimento de competéncias necessarias a manutengao,
administragéo e alimentagéo da Plataforma de Conhecimento;

IV - monitorar e avaliar, por meio de indicadores de execugéo, a insergdo dos documentos e divulgar
periodicamente, por meio de relatdrios, as estatisticas da Plataforma de Conhecimento;

V - propor e coordenar agdes para ampla divulgacao e disseminagéo da Plataforma de Conhecimento, com auxilio
da area responsavel pela comunicacdo da CGE-SP;
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VI - preparar e encaminhar material que subsidie as atividades e as reunides do 6rgao da estrutura de governanga
com atribuigdes de gestao de conhecimento;

VII - propor estratégias para a prospec¢ao de novos documentos que possam ser armazenados e disseminados por
meio da Plataforma de Conhecimento;

VIII — propor regulamentagéo e promover a orientagdo, por meio de manuais e guias praticos, sobre as melhores
praticas no uso da Plataforma de Conhecimento;

IX — indicar os revisores e administradores para as atribuigdes previstas no inciso Ill e IV do artigo 6°;

X — consolidar as propostas de atualizagdo da organizagcdo das Comunidades, Subcomunidades e Colegdes e
propd-las ao 6rgéo responsavel pelo tema na estrutura de governanca da CGE-SP; e

XI — definir, na situagéo prevista no §3° do artigo 4°, sobre alteragdes de organiza¢do das Subcomunidades e
Colecdes e submeter suas decisées ao 6rgao responsavel na estrutura de governanga da CGE-SP.

Artigo 8° - Compete a Coordenadoria responsavel pelas atribuicdes de tecnologia da informagao da CGE-SP:
| - disponibilizar, manter, dar suporte e atualizar solugao tecnoldgica que garanta a seguranga necessaria ao
funcionamento e a ampliagdo da Plataforma de Conhecimento;

Il - manter links persistentes (URI) para documentos depositados na Plataforma de Conhecimento;

Il - participar da capacitagdo dos atores designados para utilizagcdo da Plataforma de Conhecimento; e

IV — indicar os administradores para a atribuigao prevista no inciso 1V do artigo 6°.

Artigo 9° - Compete as Coordenadorias, Assessorias e Gabinete da CGE-SP:

| - indicar os depositantes e aprovadores de cada Coordenadoria, Assessoria e Gabinete, conforme incisos | e Il do
artigo 6°, que serado os responsaveis por prover a Plataforma de Conhecimento;

Il - participar de eventos de capacitagdo para o desenvolvimento de competéncias necessarias a manutengao,
administragéo e alimentagéo da Plataforma de Conhecimento;

Il - incluir, na Plataforma de Conhecimento, os documentos que possam ser disseminados ampla e irrestritamente;
IV - preencher o formulario de submissdo dos documentos, fazendo a descri¢ao fisica e tematica de acordo com as
regras definidas;

V - aprovar os documentos sob sua responsabilidade direta, zelando pelo adequado preenchimento do formulario
de submissao, conforme orientagao definida;

VI - autorizar a disseminagéo e validar o acesso aberto dos ativos digitais produzidos ou armazenados nas
respectivas Coordenadorias, Assessorias e/ou Gabinete da CGE-SP;

VII - pactuar metas de inser¢do de documentos, juntamente com as suas Diretorias e com a Coordenadoria que
contempla as atribui¢gdes de planejamento e governanga na CGE-SP;

VIII — propor alteragdes na organizacao das Comunidades, Subcomunidades e Colegées a Coordenadoria
responsavel pelo planejamento e governanga da CGE-SP.

Artigo 10 — Sera criado, na estrutura de governanca da CGE-SP, érgao para tratar da tematica de gestédo do
conhecimento, que conte com as seguintes atribuicbes minimas:

| - definir a politica de acesso e questdes de direitos autorais da Plataforma de Conhecimento;

Il - dirimir eventuais conflitos de depdsito e publicagdo dos documentos;

Il - monitorar e propor aperfeicoamentos da Plataforma de Conhecimento;

IV - avaliar os resultados alcangados, com base nos indicadores de execugao;

V - debater possibilidades, prospectar parcerias, buscar solu¢gbes inovadoras e arranjos interinstitucional e
interorganizacional inter, intra e extragovernamentais para ampliar o alcance da Plataforma de Conhecimento,
tornando-o um produto de referéncia na Administragado Publica Estadual,

VI - definir e atualizar, sempre que necessario, a organizagdo das Comunidades, Subcomunidades e Colegdes.

§ 1° - Os casos omissos serao resolvidos pelo 6rgao da estrutura de governanca da CGE-SP que trata da tematica
de gestao do conhecimento.

§ 2° - Excepcionalmente, até a implementagao da estrutura descrita no caput do artigo, suas atribuigbes ficardo a
cargo do Comité de Governancga, Gestao de Riscos e Integridade, previsto na Resolu¢gdo CGE n° 16/2022.

Artigo 11 - Esta resolugao entra em vigor na data de sua publicacéo.
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