Diario Oficial Poder Executivo

Estado de Sao Paulo Secdo I

Palacio dos Bandeirantes
Av. Morumbi, 4.500 - Morumbi - CEP 05698-900 - Fone: 3745-3344

N° 16 - DOE - 21/06/2023 - p.46

Controladoria Geral do Estado
GABINETE DO CONTROLADOR GERAL DO ESTADO

RESOLUCAO CGE N° 11, de 19 de junho de 2023

Disciplina a sistematica para quantificagdo e registro dos beneficios decorrentes das acdes executadas pela
controladoria geral do Estado de S&o Paulo

O CONTROLADOR GERAL DO ESTADO, no uso das atribuicdes que Ihe conferem o artigo 17 da Lei
Complementar n° 1.361, de 21 de outubro de 2021, c/c o artigo 30 do Decreto Estadual n°® 66.850, de 15 de junho
de 2022,

RESOLVE:
Artigo 1° - Estabelecer a sistematica para quantificagéo e registro dos beneficios decorrentes das acdes executadas
pela Controladoria Geral do Estado de Sao Paulo - CGE-SP.

Artigo 2° - Para fins do disposto nesta Resolugéo, considera-se:

| - beneficio: impacto positivo e efetivo observado na sociedade, na gestdo publica e/ou privada decorrente de acao
direta da Controladoria ou da implementacao, por parte da Administracdo Publica ou de entes privados, de
orientacdes e/ou recomendacfes emitidas pela CGE-SP.

Il — beneficio financeiro: beneficio cujo impacto possa ser representado monetariamente que, via de regra, decorre
da reparacao de prejuizos ao erdrio e aplicacdo de penalidades, da elevacéo de receitas e da economia de recursos
publicos.

Il - beneficio n&o financeiro: beneficio que, embora ndo seja passivel de representagdo monetéria, demonstre um
impacto positivo na sociedade, na gestao publica e/ou privada que, via de regra, decorre da melhoria da gestéao e
governanca publica, do combate a corrupcao, da transparéncia e controle social e da integridade publica.

§1° - O termo beneficio, para fins desta resolugéo, é utilizado como sindnimo de beneficio efetivo, sendo
consideradas como beneficios em potencial as recomendac¢8es e/ou orientagbes ainda ndo implementadas.

§2° - Para fins de reconhecimento do beneficio, deve-se considerar o impacto positivo observado na sociedade, na
gestédo publica e/ou privada em um ou mais dos seguintes aspectos:

legalidade, legitimidade, economicidade, eficécia, eficiéncia e efetividade.

83° - Para fins de quantificacé@o e qualificacdo, os beneficios financeiros e ndo financeiros estdo agrupados e
classificados conforme os anexos | e Il desta Resolucéo.

840 - O 6rgéo da estrutura de governanga, mencionado no

artigo 11, podera validar beneficios que ndo estejam enquadrados nos grupos e classes previstos nos anexos | e |l
desta Resolucéo, desde que pertinentes ao ambito de atuacdo da Controladoria Geral do Estado.

850 - A classificacé@o dos beneficios, nos termos do §3°, deve ser orientada considerando o objetivo principal da
acdo, recomendacgéo e/ou orientacao.

Artigo 3° - S8o principios gue devem ser observados na quantificacdo e registro dos beneficios tratados nesta
resolugéo:

| - relevancia: o beneficio deve possuir valor, indicador ou quantidade confirmatéria, preditiva ou ambas;

Il — economicidade: os beneficios gerados devem superar os custos relacionados a sua implementacao;

Il - representacgéo fidedigna e compreensibilidade: o beneficio deve ser quantificado e qualificado de forma clara,
neutra e isenta de erros, de forma a permitir sua facil compreenséo.

IV — tempestividade: a informacgé&o sobre o beneficio deve ser registrada e estar disponivel a sociedade antes que
ela perca a sua capacidade de ser (til para fins de prestacdo de contas, responsabilizacdo e/ou tomada de decisao;
V — verificabilidade: o beneficio devera ter seus impactos comprovado por evidéncias documentais;

VI — prudéncia: no caso de constatacdo de alternativas igualmente validas para a quantificagdo dos valores
apurados, deve-se adotar o menor valor para beneficios financeiros e 0 maior para os custos envolvidos na sua
implementacao;

VIl — exclusdo de multiplicidades: deve-se excluir multiplas contagens de um mesmo beneficio.
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Artigo 4° - Os beneficios financeiros e néo financeiros serdo reconhecidos quando restar configurado o nexo causal
(relacéo de causa-efeito) entre a atuacdo da CGE-SP, como 6rgdo executor, central ou de fomento e o impacto
positivo dela decorrente.

§1° - Os beneficios reconhecidos seréo quantificados, registrados, consolidados e atualizados monetariamente pela
equipe responsavel pela execucao do trabalho ou por grupo indicado pelo Coordenador da area que executou a
acao, podendo esta ser de auditoria, correicdo, combate a corrupgao, transparéncia, fomento ao controle social,
ouvidoria e promocéo da integridade.

§2° - O monitoramento das recomendacdes e/ou orientacdes que ainda ndo foram implementadas e que tém
potencial de gerar beneficios devera ser realizado pela Coordenadoria da CGE-SP que executou a acao.

83° - Os beneficios podem ser apurados em situagdes em

que a acao da CGE-SP for realizada em parceria com outros

Orgaos e instituicdes, devendo este fato ser registrado no processo de quantificacéo e registro e em nota explicativa
no relatério descrito no artigo 11.

Artigo 5° - O registro dos beneficios deve ser realizado com base em documentos necessarios e suficientes para a
sua comprovacao, e devem, preferencialmente, ter seus valores, indicadores e quantidades informados pela
Administracédo Publica, por instituicdo ndo governamental, pela sociedade ou por entes privados.

81° - No caso de o beneficio decorrer de medidas implementadas diretamente pela CGE-SP ou caso seus valores,
indicadores e quantidades ndo tenham sido informados em conformidade com o caput do artigo, o seu registro deve
ser embasado por memoria de calculo ou outros documentos que evidenciem a sua caracterizagao.

§2° - No registro do beneficio financeiro, os valores brutos das medidas decorrentes das agdes da CGE-SP e os
respectivos custos de implementacéo deverdo ser explicitados em memaria de calculo nos documentos
comprobatérios.

§3° - O custo de implementacao podera ser considerado nulo para efeito de calculo do beneficio financeiro nos
casos em que seu valor for irrelevante ou ndo puder ser calculado, mediante justificativa.

Artigo 6° - A gquantificacdo e o registro do beneficio seréo efetuados no exercicio de sua identificacao pela CGE-SP.
81° - Para registro dos beneficios somente poderdo ser considerados os impactos que ocorram no exercicio de sua
identificacdo e/ou dentro do biénio imediatamente anterior.

§2° - Para situag6es excepcionais, o prazo descrito no paragrafo anterior podera ser alterado a critério do
Controlador Geral do Estado Executivo.

Artigo 7° - Os beneficios financeiros poderao ter efeito continuado, com periodo de contabilizag&o limitado a 60
(sessenta) meses, contados do exercicio em que a providéncia foi adotada diretamente pela CGE-SP, pela
Administracéo Publica, por instituicdes ndo governamentais, pela sociedade ou por entes privados.

§1° - Os beneficios financeiros de efeito continuado devem ser contabilizados pela sua totalidade no exercicio de
seu registro.

§2° - Devera ser considerado prazo maximo de 1 (um) ano em relacéo aos beneficios continuados para os quais
ndo seja possivel determinar o periodo de duracgdo de seus efeitos.

Artigo 8° - Os beneficios financeiros devem ser validados pelas seguintes autoridades com base nos valores
liquidos associados:

| - Até R$ 300.000,00 (trezentos mil reais): Diretor de Departamento;

Il - Acima de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais) até R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais): Colegiado de
Diretores de Departamento da Coordenadoria;

Il - Acima de R$ 5.000.000,00 (cinco milhdes de reais):

Coordenador

Paragrafo Unico - Na hip6tese do inciso lll, o Coordenador podera convocar o colegiado de diretores de
departamento para participar da deciséo de validacéo.

Artigo 9° - Os beneficios ndo financeiros devem ter seus impactos mensurados e registrados com base nas
dimens0es e repercussdes associadas a sua implementacéo.

81° - S3o dimensdes para efeitos de mensuracdo de impacto dos beneficios néo financeiros:

| - Recursos e Processos Internos: o beneficio implementado impactou processos de apoio ou gerenciais da
organizacéo;

Il - Resultado, Misséo e Visao: o beneficio implementado impactou processos finalisticos da organizacéo.

§2° - S&o repercussdes para efeito de mensuragdo de impacto dos beneficios ndo financeiros:

| — Nivel tatico e operacional: beneficio implementado impacta a operagéo e/ou uma area de negécio do ente
publico ou privado, sem necessidade de atuacao da alta gestéo;

Il — Nivel estratégico: beneficio implementado provocou a atuacao efetiva da alta gestao e/ou impactou mais de uma
area de negocio do ente publico ou privado;

IIl — Nivel interinstitucional: beneficio implementado impactou mais de um ente publico ou privado e/ou provocou
atuacao efetiva de comités ou comiss@es interinstitucionais;

§3° - As autoridades validadoras dos beneficios néo financeiros séo:
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I - Na Dimenséao “Recursos e Processos internos” associada a repercusséo de nivel:

a) tatico e operacional: Diretor de Centro, ou na sua auséncia, Diretor de Departamento;

b) estratégico: Diretor de Departamento;

¢) interinstitucional: Coordenador.

Il - Na Dimenséo “Resultado, Misséo e Visao” associada a repercussao de nivel:

a) tatico e operacional: Diretor de Departamento;

b) estratégico: Colegiado de Diretores de Departamento da Coordenadoria;

C) interinstitucional: Coordenador.

840 - O Coordenador podera convocar o colegiado de diretores de departamento para participar da decisédo de
validag&o de sua alcada.

Artigo 10 - O registro dos beneficios de que trata esta resolucdo devera ser realizado em sistema informatizado, a
ser disponibilizado pela Coordenadoria responsavel pela Tecnologia da Informacéo.

§1° - O sistema mencionado no caput deverd possibilitar a consolidagdo dos beneficios conforme os agrupamentos
e classificacBes descritos nos anexos | e Il dessa Resolucéo.

§2° - Enquanto o sistema de tecnologia da informac¢&o nao for implementado, poderé ser utilizada forma diversa de
quantificacao e registro de beneficios, conforme orientacdo da Coordenadoria responsavel pelas atribuicbes de
planejamento e governanca da CGE-SP.

Artigo 11 - A Coordenadoria responsavel pelas atribuicées de planejamento e governanca da CGE-SP devera
submeter, até 31 de janeiro do ano subsequente, relatério anual consolidado de beneficios para apreciacédo do
orgdo da estrutura de governanga que trate desta tematica.

§1° - Serdo submetidos para acompanhamento do 6rgédo da estrutura de governanca mencionado no caput do
artigo, nos meses de maio e setembro, relatdrios parciais dos beneficios alcancados.

§2° - Excepcionalmente, até a implementagdo da estrutura de governanca citada no caput deste artigo, as
atribui¢des previstas ficardo a cargo do Comité de Governanca, Gestao de Riscos e Integridade, previsto na
Resolucdo CGE n° 16/2022.

Artigo 12 - Compete a Coordenadoria responséavel pelas atribuicdes de planejamento e governanca da CGE-SP, em
adicdo ao que ja descrito nos artigos anteriores:

| - propor regulamentacéo e promover a orientagéo e suporte, por meio de manuais e guias praticos, sobre as
melhores praticas na aplicacdo da metodologia;

Il - propor aperfeicoamento metodoldgico a partir de sugestdes das Coordenadorias;

Il - decidir sobre a atualiza¢é@o do sistema, em comum acordo com a Coordenadoria responsavel pela tecnologia de
informacgéo, sempre que considerado relevante para o seu bom funcionamento;

IV - promover capacitagédo para o desenvolvimento de competéncias necessarias a aplicacdo da metodologia de
apuracao dos beneficios financeiros e nao financeiros;

V - coordenar ag8es para divulgacao e disseminacao da metodologia, com auxilio da area responséavel pela
comunicacdo da CGE-SP;

VI - preparar e encaminhar material que subsidie as atividades e as reunides do érgédo da estrutura de governanca
que trate da temética prevista nesta Resoluc¢éao;

VIl — decidir os casos omissos desta Resolugéo.

Paragrafo Unico - As decisbes provenientes do inciso VII terdo aplicabilidade imediata e poder&o ser submetidas a
apreciacdo de 6rgdo da estrutura de governanca que trate desta tematica, a critério das partes envolvidas.

Artigo 13 - Essa Resolucéo entra em vigor na data de sua publicacéo, retroagindo os efeitos das regras de
guantificacdo e registro dos beneficios a 1° de janeiro de 2023, no que couber.
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Grupo

1. Melhoria da
Gestioeda
Gowvernanga Piblica

Classes

1.1 Methoria do sistema
normativg de controle

ANEXO Il - BENEFICIOS NAO FINANCEIROS

Aque se refere o artigo 29, §32 desta Resolugao

De
As apbes, orientagdes e recomendacbes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
@M U GCOITa O apTimoramento de normatives gerak efou de funcionamento setorial das atividades de
auditoria, combate & corrupgio, ouvidoria, transparéncia e integridade. Também sdo considerados nesta
classe o aperfeicoamento de normas e procedimentos internos {ndo relacionados diretamente a politicas
pliblicas ou prestacio de servigos).

1.2, Aperfeigpamento de politicas
pulbdicas efou servigo piblico

As agdes, orientagpbes e recomendagBes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas asituagbes
em que ocoma o aperfeippamento na formutagio @ em normas, processos, procedimentos, execugio,
controde e resultados de politicas piblicas.

1.3. Fortaleciment o da gestdo de
riscos

As agdes, orientagpbes e recomendagBes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas asituagbes
em que ocoma o aperfeippamento ou desenvolvimento dagestdo de riscos [politica de gestdo de riscos,
definicio de apetite, identificagio, avaliagio e monitoramento de riscos ete.).

1.4, Aperfeigpamento na gestio de
processos @ projetos

As agdes, orientagpbes e recomendagbes convertidas em beneficios desta classe estdo alinhadas a situagbes
m que ooora 3 implementagio ou aperfeippamento da gestiio de processos e projetos.

1.5. Aperfeicoamento da gestao
orgamentaria e financeira

As apbes, orientagdes e recomendapbes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
em que ocoma o aperfeigpamento do planejamento, execugio e controles orgamentarios e financeinos, efou
da gestio e apuracio de custos plblicos.

1.6. Apereicoamento da gest o de
tecnologia da informagao

As apbes, orientagdes e recomendacbes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
em que ocorra implantagio ou aperfeigpamento em politicas, govemanga, processos, suporte e
desenvohimento em tecnologia da informacio.

1.7. Aperfeicoamento da gest o
administrativa

As apbes, orientagdes e recomendacbes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
am que ocomram mel horias em processos licitatdrios, na gesto e execugdo de contratos, na gestdo de
estoques e patrim&nio e/ou na gestio documental

1.8 Aperfeicoamento da gestao
estratégica

As apbes, orientagdes e recomendapbes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
em que ocoma o aperfeippamento ou implantagdo de instrumentos de planejamento, tais como:
planejamento estratégico, gestso estratégica, PPA, LOA e gestio de resultad os etc.

1.9. Aperfeicoamento da gest o de
pessoas

As apbes, orientagdes e recomendacbes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
am que ooorra a melhoria no desenvolvimento de competéncias ena disseminagio de conhecimentas; na
gestio de cameiras, salirios e beneficios; nas rotinas de frequéingia e de vida fundional; nos mecanismos de
avaliagio de desempenho; no clima organizacional; no processo de contratagio e selecio de pessoas; efou
na alocagdo, na cessdo e no afastamento deservidones.

1.10. Premogio da
sustentabilidade ambiental

As agdes, orientagpbes e recomendagBes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas asituagbes
em que ooorra a promogiio e methoria da responsabilidade ambiental e do desenvolvimento sustentdvel
quanto a utilizagio e 2 exploragio adequada de recursos naturals e de outras questdes afetas ao tema.

1.11 Colaboragio para a atuagio
de gutros drglos e entidades da

administragao e atendimento de
determinagles mandator as

Situaghes em que a OGESP fomeda subsidios efou onentages para atuacio/tomada de decido dagestho
piblica estadual efou de outras esferas de poder. Contempla também a8 agbes tomadas em atendimento a
determinagbes mandatdrias [TCE, LRF, entre outros).

1.12. Aperfeigoamento das
relaghes institucionais

Enquadram-se nessa classe as acdes que culminaram na celebragio de parcerias e acordos institucionais que
resultem em melhoria significativa nos processos e resultados da CGE-SP.

1.13. Aperfaigoamento da
estrutura de govemnanga

As agdes, orientagpbes e recomendagBes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas asituagbes
#m que ooorra a criagio/melhoria da estrutura de govemnanga dos drglios e entidades pablicas e privadas.

Combate
Cormupcio e
Promogio da
Integridade

2. Fortalecimento do

2.1 Rortalecimento do processo de
apuragio e responsabilizagio

As agdes, orientagpbes e recomendagBes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas asituagbes
como: melhoria de mecanismos comecionais e de combate & comupgo; aplicagio depenalidades aagentes
piblicos, entes privados e pessoas fisicas; e celebraglo de acordo com agentes pdblicos, entes privados e
pessoas fisicas. Contempla também as condenaghes criminais decorrentes de agbes da OGE-SP.

2.2 Fortaleciment o da Int egridade

As apBes, orientagbes e recomendagBes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
em que ocorra a implantagio de melhorias relacionadas 4 politica estadual de integridade, a adogio de
medidas de fomento 3 integridade privada; akm de outrasmedidas que auxiliem no fortalecimento da
integridade piblica.

3. Fortalecimento
transparéncia e
con trode social

3.1 Fortalecimento da
Transparéncia Ativa

As apBes, orientagbes e recomendagBes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
em que oooma @ melhera dos mecanismos para atendimento da Lel de Acesso 4 Informag 3o (LA
Contempla também as melhoriasdos canais de comunicacao ea ampliagao das informagbes disponiveis a0
cidaddo.

3.2. Fortalecimento da
Transparéncia Passiva

As aghes, orientagbes e recomendagles convertidas em beneficios desta dasse estdo alinhadas a situagbes
€M que 000ma 0 aumento da eficéncia e eficaciano fomedimen to de informagbes ao cidadao por
meganismos de transpar éncia passiva.

3.3 Fertalecimento 4 mecanismos
de Protegio de Dados

As acdes, orientagbes o racomandacdes convartidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
em que ocomam 3 melhoria dos mecanismos de proteqdo de dados (LGPD € outras).

1.4, Fortalecimento dos
mecanismos de Ouvidoria

As apBes, orientagbes e recomendagBes convertidas em beneficios desta classe est3o alinhadas a situagbes
em que oconra a melhoria e expansdo do sistema estadual de ouvidonias e o aumento de eficién cia e eficicia
das Owvidorias setoriaks e dos canais de recebimento de manifestagdes do cdadao.
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