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MINISTERIO DA SAUDE
GABINETE DO MINISTRO

PORTARIA GM/MS N° 947, DE 26 DE ABRIL DE 2022
Estabelece o Cédigo de Conduta Etica dos agentes publicos no ambito do Ministério da Satde.

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, no uso das atribuigbes que lhe conferem os incisos | e Il do
paragrafo Unico do art. 87 da Constituicdo, e tendo em vista o disposto nos Decretos n° 1.171, de 22 de junho de 1994, e
n°® 6.029, de 1° de fevereiro de 2007, e na Resolucédo n° 10, de 29 de setembro de 2008, da Comissao de Etica Publica,
resolve:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Este Codigo estabelece os principios e as normas de conduta ética aplicaveis aos agentes publicos
no ambito do Ministério da Saude.

§ 1° O disposto neste Cddigo nao afasta a aplicabilidade:
| - da Lein®8.112, de 11 dezembro de 1990;

Il - do Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal, instituido pelo
Decreto n® 1.171, de 22 de junho de 1994;

1l - das resolugdes da Comissdo de Etica Publica da Presidéncia da Republica (CEP-PR);

IV - dos demais deveres e vedagbes legais e regulamentares relacionados ao exercicio de profissdes
especificas; e

V - do Cddigo de Conduta da Alta Administragdo Federal, instituido pela Exposi¢do de Motivos n° 37, de 18
de agosto de 2000, da Casa Civil da Presidéncia da Republica.

§ 2° Para fins deste Codigo, agente publico € todo aquele que exerce, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragao, por eleicdo, nomeagao, designagao, contratagdo ou qualquer forma de investidura ou vinculo, mandato,
cargo, emprego ou fungdo publica.

Art. 2° A posse dos servidores efetivos ou ocupantes de cargo em comissao ou fungdes de confianga no
ambito do Ministério da Saude devera ser acompanhada da assinatura do Termo de Compromisso, observado o disposto
neste Codigo, no Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal e no Cédigo de
Conduta da Alta Administragcao Federal.

Paragrafo Unico. Os agentes publicos ndo enquadrados nas hipéteses do caput que estejam em exercicio
no ambito do Ministério da Saude também deverdo assinar o Termo de Compromisso.

Art. 3° O disposto neste Cédigo aplica-se, no que couber:
| - aos estagiarios, devendo a chefia imediata responsavel pelo estagio assegurar a sua ciéncia; e
Il - aos terceirizados, prestadores de servigos e demais colaboradores.

Paragrafo unico. Os contratos e respectivos termos aditivos de terceirizacdo ou prestacdo de servigos
deverao conter clausulas sobre a ciéncia da observancia ao disposto neste Cadigo.

CAPITULO Il
DOS OBJETIVOS
Art. 4° Este Cddigo tem por objetivos:

| - estabelecer principios e normas éticas que devem reger a conduta dos agentes publicos no &mbito do
Ministério da Saude;
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Il - evitar a ocorréncia de situacdes que possam suscitar conflitos de ordem interpessoal no ambiente de
trabalho;

[l - fortalecer a cultura e o clima organizacional, de modo que sejam pautados na ética, na dignidade e no
respeito ao servigo publico; e

IV - instituir instrumento referencial de apoio a decisao ética cotidiana.
CAPITULO llI
DOS PRINCIPIOS E RESPONSABILIDADES FUNCIONAIS

Art. 5° A conduta dos agentes publicos no ambito do Ministério da Saude deverd observar os seguintes
principios:

| - do interesse publico e da preservagao do patriménio publico;
Il - da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade e da eficiéncia;

lll - da economicidade, da honestidade, da urbanidade, da dignidade, do decoro, do zelo, da probidade, do
respeito a hierarquia, da dedicagéo, da cortesia, da assiduidade e da presteza;

IV - da objetividade e da imparcialidade; e
V - daintegridade e da transparéncia.

Paragrafo unico. Os principios de que trata o caput ndo excluem outros definidos em normativos que regem
a Administragéo Publica.

Art. 6° Sdo condutas a serem observadas pelos agentes publicos no ambito do Ministério da Saude, dentre
outras:

| - agir com elevada conduta profissional, honradez, dignidade e imparcialidade, de forma compativel com a
moralidade administrativa;

Il - prestar atendimento digno ao cidadao, observadas as regras sobre acessibilidade, prioridade e
equidade;

Il - tratar todas as pessoas com urbanidade e respeito, considerando as caracteristicas individuais de cada
um;

IV - utilizar vestimentas adequadas ao exercicio da fungao;
V - conhecer e aplicar as normas de conduta deste Codigo;
VI - atuar com exatidao e qualidade na realizagao do trabalho sob sua responsabilidade;

VII - zelar pela utilizagdo adequada dos recursos de tecnologia da informagao, nos termos da Politica de
Segurancga da Informagao e demais normas aplicaveis;

VIII - compartilhar os conhecimentos e as informagdes necessarios ao exercicio das atividades proprias de
sua area de atuacao;

IX - desempenhar plenamente as atribui¢des do vinculo funcional com integridade e transparéncia;

X - assegurar a transparéncia quanto as informacdes sobre ato, fato ou decisdo divulgaveis ao publico,
ressalvados os casos de sigilo previstos em lei;

XI - submeter consulta & Comissdo de Etica do Ministério da Satide sempre que encontrar uma situagao,
prevista neste Codigo, que possa ensejar duvidas quanto a conduta ética;

XII - proceder de forma ética e de modo a assegurar a credibilidade da instituicao;
XIII - atender as requisicdes e convocacdes da Comissdo de Etica do Ministério da Saude;
XIV - observar as regras sobre a divulgacao diaria das agendas de compromissos publicos dos dirigentes;

XV -zelar, na atuagédo pessoal ou na orientagcdo de seus pares, pelo cumprimento das regras contra o
nepotismo no ambito do Ministério da Saude;

XVI - observar as regras especificas sobre o recebimento de presentes, brindes, convites e prémios no
ambito da Administragao Publica;

XVII - declarar-se impedido para desempenhar atividades que possam configurar conflito de interesses,
conforme arts. 5° e 6° da Lei n° 12.813, de 16 de maio de 2013;

XVIII - utilizar o e-mail funcional, exclusivamente, para a execucao de atividades institucionais;

XIX - preservar o patriménio publico contra perdas, danos e abusos, evitando uso inadequado ou
desperdicio; e

XX - colaborar com a disseminagéo dos principios da integridade e da ética, de forma a mitigar os riscos a
integridade no ambito do Ministério da Saude.
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Art. 7° Os agentes publicos devem declarar impedimento nas situagbes que possam afetar o desempenho
de suas atribui¢cdes, quer na condigdo de gestores, quer em decorréncia de vinculos profissionais, comerciais, pessoais,
familiares ou de outra natureza, mesmo que tenham executado atividades em nivel operacional.

CAPITULO IV
DAS PROIBICOES
Art. 8° E vedado aos agentes publicos do Ministério da Saude, dentre outros:

| - quando no exercicio do cargo publico ou de atividades institucionais, no ambiente de trabalho ou fora
dele, apresentar-se sob efeito de alcool ou de drogas ilicitas;

Il - propor ou obter troca de favores que originem compromisso pessoal ou funcional conflitante com o
interesse publico;

lll - utilizar-se de qualquer forma de intimidagdo para indicar ou impedir a contratagdo ou demisséo de
agentes publicos;

IV - prestar consultoria de qualquer espécie a empresas contratadas, fornecedoras, prestadoras de
servigos ou que estejam participando de licitagbes no d&mbito do Ministério da Saude;

V - direcionar ou influenciar, de maneira indevida, qualquer ato ou decisdo em processos licitatérios;

VI - frustrar, fraudar, obter vantagem ou beneficio indevido, impedir, perturbar ou manipular o carater
competitivo de procedimento licitatorio;

VII - dificultar atividade de investigagao ou de fiscalizagdo de atos relativos a procedimentos licitatérios;

VIII - envolver-se em situagdes que possam caracterizar conflito de interesses em razdo do desempenho
de suas fungdes no Ministério da Saude, independentemente da existéncia de lesdo ao patrimdnio publico;

IX - aceitar retribuicdo pecuniaria ou qualquer tipo de vantagem indevida para o desempenho de suas
atividades funcionais;

X - ser conivente com infragcéo a este Cédigo;

XI - emitir opinides discriminatdérias ou preconceituosas relativas a etnia, idade, sexo, religido, estado civil,
orientagao sexual, condigao fisica especial ou preferéncia politica, ou quaisquer outras que possam perturbar o ambiente
de trabalho ou causar constrangimento aos demais agentes publicos;

XII - praticar ou tolerar a conduta de assédio moral, causando situagdes vexatérias e humilhantes que
atinjam a dignidade e a integridade fisica e mental;

XIII - agir com indiscri¢ao e falta de urbanidade quando da apuragéo de fatos relacionados a pericia oficial
em saude do servidor ou da apuragédo de processo ético e correcional, mesmo que os fatos sejam de conhecimento
publico;

XIV - deixar de registrar as entradas e saidas no sistema de frequéncia de forma fidedigna a sua
permanéncia no 6rgao;

XV - praticar qualquer tipo de comércio de compra e venda de bens ou servigos, agiotagem ou jogo de
azar, ainda que fora do horario de expediente, no recinto da reparticao;

XVI - agir com abuso de autoridade, no exercicio de suas fungbes ou a pretexto de exercé-las, com a
finalidade especifica de prejudicar outrem ou beneficiar a si mesmo ou a terceiro, ou, ainda, por mero capricho ou
satisfacao pessoal; e

XVII - agir de ma-fé, por qualquer meio, ao apresentar denuncia ou representagédo contra quem se sabe
inocente ou contra quem nao se tenha provas.

CAPITULO V
DO RELACIONAMENTO COM O PUBLICO

Art. 9° Nas relagbes estabelecidas com publicos diversos, os agentes publicos do Ministério da Saude
devem apresentar conduta ética.

Art. 10. Os agentes publicos do Ministério da Saude deverdo pautar o seu comportamento com o publico
externo:

| - com respeito aos valores, as necessidades e as boas praticas da comunidade, contribuindo para a
construcéo e consolidagdo de uma consciéncia cidada; e

Il - com agilidade, presteza, qualidade, urbanidade e respeito, fornecendo informagdes claras e confiaveis,
devendo atuar de modo a harmonizar as relagdes entre o cidadao e o Ministério da Saude.

Paragrafo unico. Durante o atendimento ao publico externo, os agentes publicos do Ministério da Saude
devem adotar, dentre outras, as seguintes condutas:

| - evitar interrupgdes por razbes alheias ao atendimento;
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Il - manter clareza de posi¢cbdes e decoro, com vistas a motivar respeito e confianga junto ao publico em
geral; e

lll - orientar e encaminhar corretamente o cidadao quando o atendimento precisar ser realizado em outra
unidade ou 6rgdo da Administragao Publica.

Art. 11. Os agentes publicos devem zelar para que nao seja utilizado o seu cargo ou fungdo, bem como o
nome da unidade administrativa de lotacdo ou do préprio Ministério da Saude, para fins de promogao pessoal ou de
terceiros.

§ 1° A vedagdo constante do caput ndo se aplica aos casos de citagdo de cargo efetivo, funcéo
comissionada, chefia ou cargo de diregdo em documentos curriculares.

§ 2° E dever do agente publico do Ministério da Saude, ao emitir opinido prépria, expressa em aulas,
palestras, livros ou em qualquer outra forma de publicagdo, registrar que se trata de manifestagao de carater pessoal que
nao reflete o posicionamento da instituigao.

Art. 12. Os agentes publicos deverao buscar o compromisso com o bom atendimento e o respeito aos
direitos dos usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS).

CAPITULO VI
DAS RELAGCOES INTERPESSOAIS NO AMBIENTE DE TRABALHO

Art. 13. O convivio e as relagdes interpessoais estabelecidas no ambiente de trabalho devem estar
fundamentados no respeito mutuo, na colaboragao, na empatia, no espirito de equipe, no respeito a diversidade, na
cordialidade, na equidade, no bem-estar, na seguranga de todos e na busca de um objetivo comum, independentemente
da posigao hierarquica ou do vinculo de trabalho.

§ 1° Dos agentes publicos do Ministério da Saude, sédo esperadas, ainda, as seguintes condutas:

| - identificar-se com a missao institucional, sendo um agente facilitador e colaborador na implantagéo e no
desenvolvimento de politicas publicas de saude;

Il - zelar pela correta utilizacdo de recursos materiais, equipamentos, servigos contratados e veiculos
oficiais ou de prestadores de servigo colocados a sua disposi¢cao no interesse do servigo publico;

lll - dispensar a ex-servidores e outros agentes publicos, inclusive aposentados ou licenciados, 0 mesmo
tratamento conferido ao publico em geral, quando estes demandarem servigos do Ministério da Saude; e

IV - zelar por um ambiente de trabalho livre de ofensas contra a honra e livre de discriminagao, intimidagao,
assédio moral ou sexual e violéncia de qualquer natureza.

§ 2° Dos agentes ocupantes de cargo de diregcéo, chefia ou fungdo comissionada, sdo esperadas, ainda, as
seguintes condutas:

| - buscar meios de propiciar um ambiente de trabalho harmonioso, cooperativo, participativo e produtivo;
Il - tratar as questdes individuais com discrigao e respeito;

Il - reconhecer o mérito de cada agente publico e propiciar igualdade de oportunidades para o
desenvolvimento profissional,

IV - eximir-se de emitir opinidbes que possam caracterizar preconceito, discriminagdo, constrangimento,
assédio de qualquer natureza, desqualificagdo publica, ofensa ou ameagca a terceiros, pares e superiores;

V - abster-se de atribuir aos servidores ou colaboradores a execuc¢éo de atividades de natureza particular;

VI - abster-se de utilizar hierarquia para constranger agente a praticar ato irregular ou distinto de suas
atribuicdes legais ou regulamentares; e

VII - abster-se de utilizar a sua fungéo, poder, autoridade ou prerrogativa com finalidade estranha ao
interesse publico.

CAPITULO VII
DA GESTAO DA ETICA

Art. 14. A gestdo da ética no Ministério da Saude sera conduzida pela Comisséo de Etica do Ministério da
Saude, com o apoio administrativo da Secretaria-Executiva da Comissao de Etica.

§ 1° A atuagdo na Comisséo de Etica do Ministério da Satde é considerada prestagéo de relevante servico
publico ao Ministério, devendo ser registrada nos assentamentos funcionais do servidor.

§ 2° As condutas que possam configurar violagdo a este Cdodigo serdao apuradas de oficio ou em razdo de
denuncias dirigidas a Comisséo de Etica do Ministério da Saude, nos termos de seu Regimento Interno, e poderao, sem
prejuizo de outras sangbes previstas em lei, ensejar a aplicagdo da penalidade de censura ética sobre a conduta
inadequada.

Secretaria de Estado da Satde de S3o Paulo
Centro de Documentagdo
ctd@saude.sp.gov.br




Art. 15. As denuncias de condutas previstas neste Cédigo deverao ser encaminhadas a Ouvidoria por meio
da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagdo Fala.BR, disponivel no seguinte endereco eletronico:
https://falabr.cgu.gov.br/publico/Manifestacao/SelecionarTipoManifestacao.aspx? ReturnUrl=%2f.

Art. 16. Sera assegurada, em quaisquer canais de denuncia instituidos no Ministério da Saude, a protecéo
a identidade do denunciante.

Art. 17. O agente publico, na qualidade de testemunha, devera comprometer-se com a verdade nos
procedimentos preliminares ou em processos de apuragao ética.

Paragrafo Gnico. O compromisso de que trata o caput devera ser informado pela Comiss&o de Etica na
notificacdo e na sessao de oitiva.

Art. 18. Os processos de apuragao de violagdes a este Cddigo estdo sujeitos as normas da Lei n® 12.527,
de 18 de novembro de 2011, e do Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012, observando as formalidades exigidas pelo
Decreto n°® 6.029, de 1° fevereiro de 2007, pela Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, e pela Lei n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 19. A Comissdo de Etica do Ministério da Salde compete analisar consultas sobre a existéncia de
conflito de interesses e pedidos de autorizagdo para o exercicio de atividade privada, observadas a Lei n® 12.813, de 16
de maio de 2013, a Portaria Interministerial MP/CGU n° 333, de 19 de setembro de 2013, e a Portaria SE/MS n° 199, de
6 de marcgo de 2020.

Paragrafo Unico. As consultas previstas no caput devem ser realizadas por meio do Sistema Eletrénico de
Prevengdo de  Confltos de Interesses (SeCl), disponivel no seguinte endereco eletrénico:
https://seci.cgu.gov.br/SeCl/Login/Externo.aspx?ReturnUrl=/SeCl/.

Art. 20. Em caso de duvidas sobre a aplicagdo deste Cédigo de Conduta Etica ou situacdes que possam
configurar desvio de conduta, os agentes publicos do Ministério da Saude devem formular consulta a Comisséao de Etica.

Art. 21. O descumprimento do disposto neste Cédigo ensejard apuragdo pela Comissdo de Etica do
Ministério da Saude, que emitira decisao definitiva, por meio de relatério.

Art. 22. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

MARCELO ANTONIO CARTAXO QUEIROGA LOPES
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