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INSTRUGAO NORMATIVA IN N° 58, DE 26 DE JANEIRO DE 2022

Dispde sobre o programa de Mapeamento do Risco Assistencial, a
que se refere o artigo 3° da Resolugdo Normativa n° 479, de 26 de
janeiro de 2022; e regulamenta o art. 4° da Resolugdo Normativa n°
479, de 26 de janeiro de 2022.

Diretora responsavel pela Diretoria de Normas e Habilitacdo dos Produtos - DIPRO da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar - ANS, em vista do que dispdem a alinea 'a’, inciso |, e o inciso IV do art. 20 e a alinea "a" do
inciso | do art. 29, todos da Resolugao Regimental n® 01, de 17 de margo de 2017; e o art. 3° da Resolugdo Normativa
n® 479, de 26 de janeiro de 2022, resolve:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° A presente Instrugcdo Normativa dispde sobre o programa de Mapeamento do Risco Assistencial,
a que se refere o artigo 3° da Resolugao Normativa n° 479, de 26 de janeiro de 2022, e regulamenta o disposto no art.
4° da Resolucao Normativa n° 479, de 26 de janeiro de 2022.

Art. 2° Para fins do disposto nesta instrugdo normativa, considera-se:

| - trimestre de avaliagado: periodo de referéncia que especifica o intervalo de tempo a que se referem os
indicadores e os resultados apurados no mapeamento do risco assistencial; e

Il - data de coleta: data de extragado de dados dos sistemas de informacéao disponiveis na ANS.
CAPITULO I

DO MAPEAMENTO DO RISCO ASSISTENCIAL

Secao |

Da Metodologia

Art. 3° O Mapeamento do Risco Assistencial consiste no conjunto de agdes de acompanhamento dos
dados coletados nos diversos sistemas de informagédo da ANS, para avaliagao estratificada das operadoras, segundo
indicios de risco assistencial.

Paragrafo Unico. O Mapeamento do Risco Assistencial tem o objetivo de classificar as operadoras de
planos privados de assisténcia a saude segundo indicios de risco assistencial, para fins de adogdo de medidas
administrativas no ambito da DIPRO de acordo com sua gravidade.

Art.4° O Mapeamento do Risco Assistencial sera processado trimestralmente e considerara os
seguintes trimestres de avaliagao:

| - 1° trimestre: 1° de janeiro a 31 de margo;
Il - 2° trimestre: 1° de abril a 30 de junho;

Il - 3° trimestre: 1° de julho a 30 de setembro; e
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IV - 4° trimestre: 1° de outubro a 31 de dezembro.

Art. 5° Estarao sujeitas ao programa de Mapeamento do Risco Assistencial as operadoras com registro
ativo na ANS no trimestre de avaliagdo e com, ao menos, um produto ativo com beneficiarios.

Paragrafo unico. Nao serdo submetidas ao programa de Mapeamento do Risco Assistencial as
operadoras que:

| - sejam classificadas na modalidade de administradora de beneficios;
Il - estejam em processo de cancelamento de registro; ou
Il - ndo apresentem beneficiarios no trimestre de avaliagao.

Art. 6° O programa de Mapeamento do Risco Assistencial sera feito com base em indicadores definidos
pela Diretoria de Normas e Habilitagdo de Produtos - DIPRO e aprovados pela Diretoria Colegiada, com base nos
dados coletados nos sistemas de informacao da ANS.

Art. 7° Os indicadores serdo formalizados em Nota Técnica, que contera, no minimo, os seguintes
elementos:

| - identificagao;

Il - conceituacao;

Il - método de calculo;

IV - definicdo dos termos utilizados;
V - meta;

VI - critério de pontuacgao;

VIl - fonte dos dados; e

VIII - critérios de aplicabilidade.

§ 1° O calculo dos indicadores se dara de acordo com os critérios e formulas descritos nas fichas
técnicas, que serao disponibilizadas em data anterior ao de inicio da vigéncia, no sitio institucional da ANS na internet
(https://www.gov.br/ans/pt-br).

§ 2° O desempenho da operadora no indicador € mensurado a partir de nota, que varia entre zero e um,
em que um representa a obtengao do paradmetro esperado.

§ 3° As operadoras serdao avaliadas somente nos indicadores a elas aplicaveis, considerando os
critérios de aplicabilidade descritos nas fichas técnicas.

Art. 8° Os indicadores serdo agrupados em duas dimensdes de analise, a saber:
| - assistencial; e
Il - atuarial dos produtos.

§1° Os aspectos relacionados a analise de regularidade da estrutura e operagdo dos produtos das
operadoras de planos de saude sdo objeto do programa de Acompanhamento e Avaliagdo da Garantia de
Atendimento, regulamentado pela Instrugao Normativa n® 48, de 10 de setembro de 2015, da Diretoria de Normas e
Habilitagdo dos Produtos, e suas atualizagdes.

§ 2° No célculo do Mapeamento do Risco Assistencial, a dimensdo assistencial tera peso
correspondente a sessenta por cento e a dimensao atuarial dos produtos tera peso correspondente a quarenta por
cento.

§ 3° A nota na dimensé&o sera obtida a partir da média aritmética dos indicadores aplicaveis a operadora
na dimensao analisada.

Art. 9° A partir do calculo da nota final, a operadora sera classificada em uma das seguintes faixas:
| - faixa 1: nota final maior ou igual a 0,7 e menor ou igual a um;

Il - faixa 2: nota final maior ou igual a 0,35 e menor do que 0,7; ou

Il - faixa 3: nota final maior ou igual a zero e menor do que 0,35.

Paragrafo Unico. Sera classificada na faixa indeterminada a operadora que, até a data da coleta, ndo
tiver enviado a ANS as informagdes necessarias a apuragao dos indicadores do Mapeamento do Risco Assistencial
no trimestre de avaliacéo.

Secao Il

Da Divulgacao dos Resultados
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Art. 10. O resultado preliminar da avaliagdo no programa de Mapeamento do Risco Assistencial sera
disponibilizado no sitio institucional da ANS na internet (https://www.gov.br/ans/pt-br) exclusivamente para cada
operadora avaliada, que devera acessa-lo mediante o uso de senha.

Art. 11. A operadora tera prazo de quinze dias, contados a partir do primeiro dia util seguinte a data de
comunicagao do resultado na forma do art. 10, para enviar a ANS questionamentos que entender pertinentes sobre o
resultado preliminar de sua avaliagao.

Art. 12. Apds a analise dos questionamentos de que trata o art. 11, bem como realizagdo dos ajustes
eventualmente necessarios, a ANS divulgara o resultado final da avaliagcdo da operadora, na forma prevista no art.
10.

CAPITULO IlI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. Esta Instru¢do Normativa entra em vigor no dia 1° de fevereiro de 2022.

PAULO ROBERTO VANDERLEI REBELLO FILHO

Este conteuido n&o substitui o publicado na verséao certificada.
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