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Entidades de Fiscalizagao do Exercicio das Profissdes Liberais
CONSELHO FEDERAL DE EDUCAGAO FiSICA

RESOLUGAO N° 542, DE 5 DE AGOSTO DE 2024

Regulamenta os servicos de atividades fisicas e do desporto prestados por Profissional de Educagéo Fisica a
distancia através dos meios de tecnologia da informacéo e da comunicagao.

O PRESIDENTE DO CONSELHO FEDERAL DE EDUCAGCAO FISICA, no uso de suas atribuigbes
regimentais, conforme dispde o inciso X do artigo 69 do Regimento Interno do CONFEF;

CONSIDERANDO os termos do inciso Il do art. 5°-A da Lei n°® 9.696/1998 que delega ao CONFEF
a competéncia para editar os atos necessarios a interpretacédo e a execugao do disposto na referida Lei;

CONSIDERANDO o inciso lll do art. 5°-A da Lei n° 9.696/1998 que determina que compete ao
CONFEF adotar as medidas necessarias a consecugdo de seus objetivos institucionais;

CONSIDERANDO a Lei n® 8.078/1990, que dispde sobre a protegdo do consumidor;

CONSIDERANDO a Lei n°® 12.965/2014, que estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da internet no Brasil;

CONSIDERANDO a Lei n°® 13.709/2018, Lei Geral de Protegcédo de Dados Pessoais;

CONSIDERANDO a Resolugdo CONFEF n° 508/2023 que dispde sobre o Coédigo de Etica
Profissional do Sistema CONFEF/CREFs;

CONSIDERANDO o avango irrevogavel do uso de recursos de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao (TIC) para produzir e disponibilizar as informagdes e para oferecer servigos de saude confiaveis,
para quem precisa, no momento que precisa;

CONSIDERANDO que cabe ao Sistema CONFEF/CREFs orientar, fiscalizar e disciplinar o
exercicio profissional da Educacgéo Fisica e zelar pela promogao da saude da populagéo;

CONSIDERANDO que ¢é dever dos Profissionais de Educagao Fisica prestar servigos de qualidade,
em condigdes de trabalho dignas e apropriadas a natureza desses servigos, utilizando principios, técnicas e
conhecimentos fundamentados na ciéncia, na ética e na legislagdo profissional, bem como nas demais
disposicdes do Codigo de Etica do Profissional de Educacéo Fisica e nas legislacdes correlatas;

CONSIDERANDO que os meios tecnoldgicos da informagdo e comunicagéo sédo entendidos como
todas as mediagbes informacionais e comunicativas que permitem a comunicagéo a distancia (radio, telefonia
fixa, telefonia movel e internet), por meio de televisdo, aparelhos telefénicos, aparelhos conjugados ou sendo
hibridos, websites, aplicativos, plataformas digitais ou qualquer outro modo de interagdo em tempo real que
possa vir a ser implementado e que - atenda ao objeto desta Resolugao;

CONSIDERANDO que a Educacgao Fisica ao ser exercida com a utilizagdo dos meios tecnolédgicos
e digitais seguros, deve visar a beneficéncia e ndo maleficéncia e aos melhores resultados do beneficiario;

CONSIDERANDO que a fiscalizagao das atividades préprias dos Profissionais de Educacgao Fisica
materializa o dever legal de dar a sociedade segurancga quanto ao exercicio da profissdo, em especial quanto a
habilitagdo e respeito dos padrdes técnicos e éticos (cf. Acérdao n® 1.925/2019 -TCU - Plenario);

CONSIDERANDO que o termo telessaude se aplica ao uso das tecnologias da informacado e
comunicacgao para transferir informagdes de dados e servigos clinicos, administrativos e educacionais em saude,
por profissionais de saude, respeitadas suas competéncias legais;

CONSIDERANDO a decisao do Plenario do CONFEF, em Reunido Ordinaria realizada no dia 02 de
Agosto de 2024; resolve:

Secretaria de Estado da Saide
Centro de Documentagio

ctd%auda.sp.gov.br



Art. 1° - Esta Resolugdo regulamenta os servigos de orientagdo de atividades fisicas e do desporto
prestados por Profissionais de Educacgao Fisica a distancia com uso dos meios de tecnologia da informagéo e da
comunicagao, nos termos do art. 3° da Lei Federal n° 9696/1998.

§ 1° - Para a pratica dos servigos descritos no caput deste artigo € imprescindivel o registro ativo
do Profissional de Educacao Fisica junto ao Sistema CONFEF/CREFs.

§ 2° - Tais servigcos deverdo ser prestados em estrita observancia aos ditames do Cédigo de Etica
do Profissional de Educagéo Fisica, e desta Resolugéo e da legislagdo do Sistema CONFEF/CREFs e demais
leis pertinentes.

§ 3° - E dever do Profissional de Educacéo Fisica na prestacdo de servicos de que trata o caput
deste artigo, aléem de cumprir a legislacéo do Sistema CONFEF/CREFs, observar as normas expedidas pelo
Sistema Unico de Saude (SUS) quanto as condigdes para realizar a prestagcdo de servigos ou naquilo que
couber.

§ 4° - A Atuagéao por Profissional de Educacéo Fisica a distancia através dos meios de Tecnologia
da Informacédo e da Comunicagao podera procedida das formas abaixo elencadas:

| - Personalizada quando especifica para o cliente;
Il - Coletiva quando ofertada para turmas de atividades fisicas e do desporto;
Il - Genérica quando conteudo ofertado nao for direcionado a um cliente ou a turma.

§ 5° - Quando os servigos de que trata esta Resolugéo forem ofertados por Pessoa Juridica, devera
esta indicar um Profissional de Educagao Fisica para assumir a condicao de Responsavel Técnico, observados
os ditames estabelecidos na normatizacdo do Sistema CONFEF/CREFs.

Art. 2° - Todas as agdes executadas por Profissionais de Educacgao Fisica através de TIC, que
envolvam um ou mais beneficiarios, deverdo ser realizadas por meio de plataformas adequadas e seguras,
observando a Lei Geral de Protecao de Dados e Marco Civil da Internet vigente.

Art. 3° - Todas as agdes mediadas por TIC, que envolvam um ou mais beneficiarios, deverao ser
registradas de forma que garanta o armazenamento, guarda e segurangca dos dados pessoais sensiveis,
observando a Lei Geral de Protegdo de Dados vigente e garantindo confidencialidade, privacidade e sigilo
profissional semelhante ao atendimento presencial.

Art. 4° - S50 tipos de agbes/formas de atendimento de que trata o art. 1° desta Resolugao:

| - Teleconsulta: consiste no atendimento/avaliacdo através da TIC do beneficiario por Profissional
de Educagao Fisica, devidamente habilitado na area de atuacao profissional pertinente a Teleconsulta, com a
realizagdo de anamnese, diagndstico e investigacao dos objetivos, ferramentas de treino disponiveis no local de
residéncia do aluno/cliente e a prescri¢gdo do exercicio fisico adequado, por prazo nao superior a 30 (trinta) dias;

Il - Teleaula: consiste na prescricdo e acompanhamento do exercicio fisico, tanto de forma sincrona
como assincrona, a distancia, por meio de ferramenta digital de audio e video, onde o Profissional de Educagao
Fisica, devidamente habilitado na area de atuagao profissional pertinente a Teleaula, na condicdo de
Responsavel Técnico, orientando e acompanhando atividades fisicas e do desporto e podendo ou n&o analisar
os metadados do aluno/cliente. Este tipo de agado/forma podera ser adotado apés a Teleconsulta ou no seu
equivalente de modo presencial;

Il - Teleconsultoria: consiste na comunicagdo registrada de forma sincrona e assincrona e
realizada por Profissionais de Educacgao Fisica e/ou com gestores e/ou outros profissionais da area de saude e
do desporto, fundamentada em evidéncias cientificas e em protocolos previamente existentes dentre outros, com
o fim de esclarecer duvidas sobre procedimentos, agcdes de saude e questdes relativas a atividade fisica e do
desporto;

IV - Analise de Metadados a distancia: consiste na avaliagdo de forma assincrona pelo Profissional
de Educacao Fisica, devidamente habilitado na area de atuacao profissional pertinente a analise de Metadados,
a distancia, através de ferramentas eletrénicas de transmissdo de dados, dos dados eletrénicos colhidos por
equipamentos de monitoramento do beneficiario, quando possivel, visando a adequagao da prescricao do
exercicio e analise dos objetivos.

§ 1° - Ao Profissional de Educacéo Fisica é assegurada a autonomia de decidir sobre a utilizagcao
ou recusa ao telessaude, indicando o atendimento presencial sempre que entender necessario.

§ 2° - Ao beneficiario é assegurado o direito de recusa ao atendimento na modalidade telessaude.

§ 3° - Fica assegurado ao Profissional de Educagao Fisica a autonomia de solicitar a presenca
fisica do beneficiario, sempre que entender necessario, sobretudo, quando as limitagbes inerentes ao uso das
ferramentas eletrénicas, exigirem a realizagao de exame fisico/avaliagao fisica presencial.
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§ 4° - E direito, tanto do beneficiario, quanto do Profissional de Educacdo Fisica, optar pela
interrupcdo do atendimento a distancia, com respeito ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido pré-
estabelecido (Anexo I), devendo ser repactuado o contrato de prestagéo de servigos.

§ 5° - Fica assegurado ao Profissional de Educagéo Fisica a autonomia e responsabilidade de
solicitar o atestado médico ao beneficiario, sempre que for necessario.

Art. 5° - A prestagéo dos servigos na forma que dispde o art. 4° desta Resolugao devera respeitar a
forma estabelecida, sincrona ou assincrona, sendo:

| - sincrona: qualquer forma de comunicagao a distancia realizada em tempo real;
Il - assincrona: qualquer forma de comunicagao a distancia ndo realizada em tempo real.

Art. 6° - O Profissional de Educacgao Fisica tem autonomia e independéncia para decidir quais os
beneficiarios ou casos que Ihe foram propostos que podem ser atendidos ou acompanhados por meio de TIC ou
nao e podera realizar atendimento presencial residencial, devendo tal decisdo devera ser fundamentada em
evidéncias cientificas no beneficio e na seguranga de seus alunos/clientes.

Paragrafo unico - No atendimento presencial, o Profissional de Educacédo Fisica devera assegurar
que todas as medidas preventivas e de assepsia foram adotadas.

Art. 7° - Na prestagao dos servigcos nao presenciais o Profissional de Educacgao Fisica também é
obrigado a informar ao beneficiario seu nimero de registro junto ao Sistema CONFEF/CREFs e a manter plano
de treinamento especializado de cada beneficiario, contendo as seguintes informacgdes:

1. Data, forma e modalidade de atendimento;
2. Anamnese;

3. Objetivos;

4. Metadados recebidos;

5. Programa de treinamento com sua periodizagéo, devidamente assinado e carimbado com nome
e registro profissional.

Art. 8° - E dever do Profissional de Educacdo Fisica devidamente habilitado na prestacdo de
servigos por telessaude colher o termo de consentimento livre e esclarecido do beneficiario ou de seu
representante legal, mantendo a guarda dos dados e imagens dos mesmos, em ambiente virtual seguro e que
garanta o manuseio, a integridade, a veracidade, a confidencialidade, a privacidade, a irrefutabilidade e a
garantia do sigilo profissional das informacdes.

§ 1° - E direito do beneficiario solicitar e receber cépia em midia digital e/ou impressa dos dados de
seu registro.

§ 2° - Os dados pessoais e clinicos do teleatendimento devem seguir as definicbes da LGPD e
outros dispositivos legais, quanto as finalidades primarias dos dados.

§ 3° - A teleinterconsulta é a troca de informagdes e opinides entre Profissionais de Educacao
Fisica ou demais profissionais de saude, com auxilio de meios eletrénicos, com ou sem a presenga do paciente,
aluno ou cliente e depende de prévio consentimento na forma da LGPD.

Art. 9° -, A autorizagdo do atendimento por meio da telessalde e a transmissdo de imagens e
dados poderdo ser realizados por meio de termo de concordancia e autorizagdo de consentimento, livre e
esclarecido, enviado por meios eletrénicos ou de gravacédo da leitura de voz ou texto com a concordéancia,
devidamente registrada.

Art. 10 - Respeitada a privacidade do beneficiario, o Sistema CONFEF/CREFs podera realizar
fiscalizagbes eletrénicas visando verificar o cumprimento do disposto nessa Resolugdo e das normas do
Sistema, solicitando dados e documentos pertinentes.

Paragrafo unico - O n&o atendimento das requisi¢cdes da fiscalizagéo, importa em infragéo ética por
ofensa prevista no Cédigo de Etica Profissional.

Art. 11 - Na oferta da prestacdo de servigos via internet, o Profissional de Educagao Fisica e a
Pessoa Juridica deverao, obrigatoriamente e de forma visivel, informar o nome e o respectivo niumero de registro
no Sistema CONFEF/CREFs.

Paragrafo unico - O descumprimento do disposto no caput deste artigo ensejara aplicagdo das
sangdes cabiveis.

Art. 12 - Caracteriza exercicio ilegal da profissdo, mesmo em ambiente virtual, a orientagdo e/ou
anuncio de que exerce atividade fisica e desportiva por pessoas néao registradas no Sistema CONFEF/CREFs,
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contravencao penal tipificado no art. 47 do Decreto Lei n° 3688, de 03 de outubro de 1941, podendo qualquer
pessoa denunciar a pratica ilicita as autoridades policiais e junto ao Sistema CONFEF/CREFs.

§ 1° - Na impossibilidade de identificagdo do endereco fisico da pessoa que esta em exercicio ilegal
da Profisséo, sera permitido a notificagdo de forma on-line, via mensagem eletrénica da plataforma digital onde
foi identificada a atuagdo ou outra, fazendo relatério que devera conter registro digital de todos as telas/paginas
que evidenciam a conduta contraventora e a notificacdo proporcionada pela fiscalizagao.

§ 2° - O material coletado devera ser subsidio para informar as autoridades do exercicio ilegal
identificado.

Art. 13 - Os honorarios e a forma de pagamento devem ser previamente acordados entre as partes,
sendo observados os critérios estabelecidos no artigo 10 do Cdédigo de Etica do Profissional (Resolugéo
CONFEF n° 508/2023)

Art. 14 - A presente Resolugao entra em vigor na data de sua publicagao.

CLAUDIO AUGUSTO BOSCHI

ANEXO |
MODELO DE TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Eu, cliente ou responsavel legal, nacionalidade, identidade, CPF, enderego, destinatario do
presente termo, declaro que recebi as seguintes informagdes e estou de acordo:

1) que devo transmitir ao Profissional de Educacgdo Fisica dados e informagdes veridicas que
subsidiardo o atendimento e/ou a prestagéo de servigos de atividades fisicas e do desporto a distadncia com uso
dos meios de tecnologia da informagao e da comunicagao;

2) que devo estar em ambiente apropriado para a realizagao dos servigos de atividades fisicas e do
desporto a distancia com uso dos meios de tecnologia da informagcdo e da comunicagdo, que permita
privacidade, seguranga e humanizacgao do servigo, sem interferéncia de outros;

3) que a forma de realizagdo, a continuidade e a remuneragdo dos servicos aqui descritos
ocorrerao conforme acordo prévio entre o Profissional de Educagéao Fisica e eu;

4) que a prestacdo de servigos de atividades fisicas e do desporto a distdncia com uso dos meios
de tecnologia da informagdo e da comunicagdo, independentemente da modalidade, que envolva o
compartilhamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis, nao podera ser gravada nem compartilhada
em forma de audios, imagens, videos e capturas de tela, por ambas as partes, garantindo o sigilo e a seguranga
das informacdes, conforme preconiza na Lei Geral de Protegao de Dados;

5) que, nas situagbes que ndo envolvam o compartilhamento de dados pessoais e dados pessoais
sensiveis e que necessitem de gravagdo de audios, imagens, videos e capturas de tela, estas deverdo ser
previamente acordadas e formalizadas entre as partes;

6) que os meios tecnoldgicos de informagdo e comunicagcdo, que permitem a comunicacdo a
distancia (radio, telefonia fixa, telefonia movel e internet), por meio de televisdo, aparelhos telefénicos, aparelhos
conjugados ou hibridos, websites, aplicativos, plataformas digitais ou qualquer outro modo de interagdo em
tempo real deveréo ter funcionamento garantidos por ambas as partes;

7) que tenho autonomia para optar pela modalidade de atendimento e/ou prestagéo de servigos de
atividades fisicas e do desporto que melhor me convier entre as possibilidades indicadas pelo Profissional de
Educacao Fisica.

DECLARO para todos os fins ter recebido as orientacbes para a consecugao dos servigos ora
executados, tendo a perfeita compreensao e aceitagdo integral dos seus termos, estando ciente de que posso
solicitar novos esclarecimentos, nos moldes acordados com o Profissional de Educagao Fisica, caso se faga
necessario.

Data
Assinatura

*O Profissional de Educagao Fisica podera adaptar o conteudo deste TCLE considerando outras
possibilidades, limitagbes e fragilidades da prestagdo dos servigos descritos nesta Resolugdo que julgar
necessario.
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