Resultado do instrumento de maturidade da BVS Rede de
Informacao e Conhecimento da SES/SP

O modelo de maturidade da BVS é uma forma de avaliar as instancias da Rede BVS
na adogao de metodologias, tecnologias e boas praticas. Este modelo define uma
estrutura de evolucao em niveis sucessivos, cuja passagem € necessaria para atingir
uma maturidade total na adocdo do Modelo da BVS.

As instancias da BVS podem ser classificadas em quatro diferentes niveis de
maturidade, conforme informacdo disponivel em: http://red.bvsalud.org/modelo-
bvs/pt/instrumento-de-maturidade-da-bvs/

A analise das respostas recebidas sobre a BVS Rede de Informacéao e
Conhecimento - BVS RIC - SES/SP indica que a mesma encontra-se no nivel de
maturidade 3.

Quando analisadas as respostas sobre cada um destes pilares é possivel identificar
as fortalezas e debilidades da instancia.

No pilar 1 - Governanga da BVS, a BVS Rede de Informacao e Conhecimento - BVS
RIC - SES/SP caracteriza-se no nivel 3. Para avancar para o Nivel 4 - Governanga da
Rede BVS é recomendavel que: - os Comités Consultivo e Técnico estejam
constituidos e engajados na divulgagdo da BVS e na criacdo de novos produtos e
servicos; - a Secretaria Executiva esteja formalizada, atuante e constituida de uma
equipe exclusivamente dedicada a BVS; - a matriz de responsabilidade seja revisada
periodicamente pelas instancias de governanca da BVS; - exista um plano de acao
com linhas de inovacao e expansao da BVS; - os indicadores de acesso sejam
utilizados para desenvolver estratégias de melhorias para BVS.

No pilar 2 - Contetidos da BVS, a BVS Rede de Informagdo e Conhecimento - BVS
RIC - SES/SP caracteriza-se no nivel 3. "Para avancar para o Nivel 4 - Contelddos da
Rede BVS é recomendavel que: - o portal da BVS esteja publicado e com fontes de
informacao atualizadas e inovadoras, expandindo o modelo da BVS; - os critérios
de selecdo da base de dados bibliografica, direve e LIS estejam estabelecidos,
disponiveis e aplicados, e sejam referéncia para outras instancias da Rede BVS; -
todas as instituicdes da rede colaborem para a base de dados bibliogréfica, direve
e/ou LIS e os indicadores da contribuicdo sejam mensurados periodicamente; - a
atualizagdo do direve seja regular e com eventos futuros e representativos para a
BVS,; - a atualizagdo do LIS seja regular e com recursos representativos para a BVS; -
a area tematica esteja implementada e atualizada na BVS, com as estratégias de
busca registradas no Repositorio de Estratégias de Buscas da BVS."


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fred.bvsalud.org%2Fmodelo-bvs%2Fpt%2Finstrumento-de-maturidade-da-bvs%2F&data=04%7C01%7Cctd%40saude.sp.gov.br%7C695920217eea4c69cea808d9166ceb8e%7C3a78b0cd7c8e492983d5190a6cc01365%7C0%7C0%7C637565479339497375%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=%2BKvjEYu6qOjcJc4CpOsiAHA6%2BY9rXuKeDtDoZWGb0Do%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fred.bvsalud.org%2Fmodelo-bvs%2Fpt%2Finstrumento-de-maturidade-da-bvs%2F&data=04%7C01%7Cctd%40saude.sp.gov.br%7C695920217eea4c69cea808d9166ceb8e%7C3a78b0cd7c8e492983d5190a6cc01365%7C0%7C0%7C637565479339497375%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=%2BKvjEYu6qOjcJc4CpOsiAHA6%2BY9rXuKeDtDoZWGb0Do%3D&reserved=0

No pilar 3 - Comunicacao e Servicos aos Usuarios, a BVS Rede de Informacao e
Conhecimento - BVS RIC - SES/SP caracteriza-se no nivel 3. "Para avancgar para o
Nivel 4 - Comunicacao e Servicos é recomendavel que a BVS: - ofereca servigo
online de atencdo aos seus usuarios por e-mail, redes sociais, chat e outras
modalidades em tempo real; - implemente um plano anual de capacitagdes para os
usuarios em articulagdo com as instituicdes da Rede BVS; - implemente um plano
de divulgagdo dos servigos aos usuarios em cooperacao com as instituicdes da
Rede."

No pilar 4 - Tecnologias utilizadas, a BVS Rede de Informagédo e Conhecimento -
BVS RIC - SES/SP caracteriza-se no nivel 3. "Para avancgar para o Nivel 4 - Sistemas
utilizados pela Rede BVS é recomendavel que a BVS: - utilize o CMS Wordpress
indicado pela BIREME, com plug-ins e servicos desenvolvidos pela equipe da
propria BVS; - utilize a interface de busca iAHx para sua colecdo de Fontes de
Informacao e se possivel integrado com fontes de informacao externas; - responda
a todas as recomendacgdes de acessibilidade, de acordo com as Diretrizes para o
Conteudo de Acessibilidade Web WCAG/W3C- nivel AAA; - funcione igualmente
em qualquer dispositivo mével de acordo com padrdes de responsividade; - caso
utilize um sistema proprio para gestao das fontes de informagao (bases de dados
bibliograficas, direve e LIS) que seja interoperavel com FI-Admin."

A seqguir € apresentada a integra das respostas dadas em seu formulario de
avaliacdo. Em caso de duvidas seguimos a disposi¢ao por meio do
canal bir.modelo.bvs@paho.org

Nome da BVS BVS Rede de Informacéo e Conhecimento -
BVS RIC - SES/SP

Nome do responsavel

) Lilian Schiavon
pelo preenchimento

Cargo do responsavel Bibliotecario/Assessor Técnico em Saude
pelo preenchimento Pablica Il
Email de contato ctd@saude.sp.gov.br

1 - Comité Consultivo Esta constituido, mas ainda ndo atuante

? - Comité Técnico Fsta constituido. enaaiado na divulaoacio da BVS


mailto:bir.modelo.bvs@paho.org

3 - Secretaria Executiva

4 - Matriz de
responsabilidades

5 - Planejamento da
BVS

7 - Monitoramento de
dados de acesso ao
portal da BVS

8 - Portal da BVS

9 - A BVS desenvolve
base(s) de dados
bibliogréfica(s)?

10 - Com relacdo aos
critérios de selecao da(s)
base(s) bibliografica(s)

11 - Com relacdo a

e na criacdo de novos produtos e servigos

A Secretaria Executiva esta formalizada e
atuante junto aos Comités Técnico/Consultivo

A matriz de responsabilidades reflete a operacao
descentralizada da BVS

A BVS opera de acordo com um plano de agéo

Os dados sdo coletados e os resultados
analisados periodicamente

Publicado e com fontes de informacao

atualizadas e inovadoras, que expandem o
modelo da BVS

Sim

Os critérios de selecdo estdo documentados,
disponiveis e sdo aplicados

operacdo colaborativa da A base ¢ atualizada por todas as instituicdes

base de dados
bibliogréfica

12 - Com relacdo a
atualizacdo da base de
dados bibliografica

13 - A BVS desenvolve
um Diretorio de
Eventos?

14 - Com relagao aos
critérios de selecdo do
Diretorio de Eventos

15 - Com relagédo a
operacdo colaborativa
do Diretorio de Eventos

16 - <strong>Com
relacéo a atualizacéo do
Diretorio de
Eventos</strong>

17 - <strong>A BVS
desenvolve Recursos em
Saude (LIS) ?</strong>

cooperantes da BVS

A base esta disponivel com registros atualizados

Sim

Os critérios de selecdo estdo documentados, mas
néo disponiveis online

O diretdrio é atualizado por algumas instituicGes
cooperantes da BVS

Regularmente atualizado com eventos futuros e
representativos para a BVS

Sim



18 - Com relagdo aos
critérios de selecdo dos
Recursos em Saude
(LIS)

19 - Com relagdo a
operacdo colaborativa
dos Recursos em Salde
(LIS)

20 - Com relacgdo a
atualizacdo dos
Recursos em Saude
(LIS)

21 - Areas tematicas

22 - Sobre o
atendimento online de
usuarios da BVS

23 - Sobre 0s
treinamentos para
usuarios da BVS

24 - Sobre a Promocéo
da BVS

25 - Sistema utilizado
para construgédo do
portal da BVS

26 - Ferramenta de
busca utilizada na BVS

27 - Acessibilidade
28 - Responsividade

29 - Sistema utilizado
para gestao de dados
bibliogréaficos

30 - Sistema utilizado
para gestdo de dados de
Eventos

31 - Sistema utilizado
para gestao de dados de
Recursos de Internet
(LIS)

32 - Sistema utilizado

Os critérios de selecdo estdo documentados, mas
ndo disponiveis

A fonte de informacéo ¢ atualizada por uma
Unica instituicdo

Regularmente atualizado e com recursos
representativos para a BVS

A area tematica esta implementada mas precisa
ser atualizada de acordo com os interesses e
prioridades dos usuarios da BVS

A BVS atende usuarios por e-mail e redes
sociais

As instituicfes responsaveis
realizam capacitacdes frequentes para 0s
usuarios (sempre que existe a oportunidade)

As atividades de divulgacédo sdo planejadas e
mensuradas anualmente, muitas vezes em
articulacdo com outras instancias da Rede BVS

Utiliza o CMS Wordpress indicado pela
BIREME

A BVS utiliza a interface de busca iAHX para
toda colecdo de Fontes de Informacédo da BVS

A BVS néo possui acessibilidade

O site da BVS é responsivo

A BVS utiliza o sistema FI-Admin

A BVS utiliza o sistema FI-Admin

A BVS utiliza o sistema FI-Admin

A BVS utiliza o FI-Admin nara a aestao de



para gestdo de dados de  outras fontes de informagao
outras fontes de
informacao

33 - Interoperabilidade
sistemas ou fontes de
informacao externas

A BVS oferece acesso a fontes de informacéo
externas por meio da interface de pesquisa iIAHX



